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Votre compte informaticTue 1/3

W hitps://intranet.univ-lyon1.fr/

\ .
clectronique = INTRANET intranet

+

Votre université, votre intranet

Poste de travail

Authentification web o
centralisée Lyon 1 & —
— \ YL Services et Applications
B
e~

prenom.nom

Authentification web centralisée Fédération Education

B https://discovery.renater.fr/renater/ §\ FiChierS et Dossiers
Fédération Education - Recherch N |
ederation ucation ecnercne § 3 . (TERA)
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Votre compte informaticTue 2/3

Votre mot de passe

- Doit étre renouvelé tous les ans

- Doit contenir au moins 10 caractéres %k %k k
- Dont une minuscule

- Dont une majuscule

- Dont un chiffre ou caractere spécial

Vos identifiants sont strictement personnels : vous ne devez les communiquer a personne.

Les actions effectuées avec votre compte informatique engagent votre responsabilité.




Votre compte informatiq+ue 3/3

https://sesame.univ-lyon1.fr

Vous désirez activer votre compte informatique avec un mot de passe (premiére utilisation de Sesame)

Nom de famille Nom de naissance ! Question 1
: Reponse 1
Prénom

Date de naissance Jour - ~ Mois - ~ Annee E Question 2
Réponse 2

Vous étes Personnel Lyon 1 ou hébergé ~
N° technique SIHAM \/oir avec votre RH N° technique SIHAM Question 3
Réponse 3
Facultafif -

Adresse de messagerie
extérieure a Lyon 1

Confirmation de votre
adresse de messagerie

Vous désirez modifier votre mot de passe

Vous avez perdu votre mot de passe

--- Choisissez une question dans la liste - v
Tapez votre réponse secréte

-- Choisissez une question dans la liste - A4
Tapez votre réponse secréte

-- Choisissez une question dans la liste - A4

Tapez votre réponse secréte

mon.adresse@fournisseurfr

mon.adresse@fournisseurfr

Université Claude Bernardf«‘}‘ |
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Support informatique .

https://support.univ-lyonl.fr

Guichet unique pour le support informatique
4 services répondent a vos demandes: DSI, CISR, ICAP et SMIR

Vous choisissez un theme pour votre demande (email, web, fichiers, ...) puis répondez a un formulaire pour
créer votre ticket

Vous pouvez saisir une demande pour une autre personne (compte bloqué par exemple)
Centre d’appel DSI : 371 55 ou 04 26 23 71 55
Centre d’appel CISR : 479 99 ou 04 72 44 79 99

SUPPORT @ Accueil / 69 Demander une assistance A "i"Ef A
'~,\Lyon 1 i i
PEagEe Que recherchez-vous ?
Demander une Outils pédagogiques
assistance ® %O 1
\/ z
Projet et développement
Mes demandes " Y ¢ Loaiciel licati Matériel Téléphoni
bt v essagerie ogiciels et applications @ atériels \. éléphonie
d'assistance I 514 . = : ( )
Réseau et téléphonie u A _ 0 métiers : Accés et - i . - _
Foire aux questions s Dysfoncnonnementl - Webmail - dysfonctionnement ' De_man(lje d_eqmpements - Devis Téléphonie fixe ou mobile
Sécurité du Sl Outlook - Quota - Paramétrage - Accés - Réparation d'ordinateurs, tablettes,
Réservations - Listes de diffusion Dysfonctionnement - Logiciels - imprimantes et périphériques -
Sites WEB Applications métiers - Sondages - IUT télétravail
Stockage
== Accés aux batiments et :.: Compte utilisateur Lyon 1 Sites WEB et institutionnels E Claroline / Moodle
= parkings as —
Voir tous Dysfonctionnement - Départ ou Demandes ou incidents - Sites Déclarer une demande ou un

Université Claude Bernard|
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Intranet

+
https://intranet.univ-lyon1.fr H\]TRAN ET

Votre université, votre intranet

Votre source d’informations principale

Annuaire

Organisation de I'Université (gouvernance, enseignement, recherche, services centraux ...)
Ressources Humaines

Santé et sécurité

Vie des personnels (restauration, action sociale, loisirs, syndicats, ...)

Finances et achat public (liste des marchés en cours, ...)

Patrimoine (guichet demandes d’intervention, ...)

Communication

Informatique et réseau (liens vers les applications utiles, logiciels, téléphonie, ...)

{ 1 I;./yon 1
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Aide en ligne ’

https://wiki.univ-lyon1.fr

Centre de documentation en ligne pour toutes les applications
Informations plutot techniques
En constante évolution...

Vous trouverez principalement les informations vous concernant ici :
https://wiki.univ-lyon1.fr/bin/view/DOC/Services%20num%C3%A9riques/

# = [ Documentation Publique - [ Services numériques -

Services humeriques



https://wiki.univ-lyon1.fr/bin/view/DOC/Services%20num%C3%A9riques/

Messagerie € ectronique+ 1/2

Quota email : 3 Go

Piece jointe taille max 20 Mo

Acceés via le navigateur web : https://mail.univ-lyon1.fr

Acces sur ordinateur avec une application mail : Outlook, Thunderbird, Apple mail

Acces sur smartphone : application email par défaut (pas I'application email gmail ni outlook pour smartphone
car ils aspirent vos identifiants et le contenu de vos emails) ou client alternatif sir tel que « K-9 Mail »

Boites aux lettres partagées
Agendas partagés
Listes de diffusion (serveur Sympa) et groupes de diffusion

La redirection de vos messages vers un prestataire extérieur est interdite (sauf vers une autre messagerie
institutionnelle par exemple @chu.fr ou @cnrs.fr : faire la demande via un ticket au support)

Université Claude Bernard 1‘{



https://mail.univ-lyon1.fr/
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Messagerie électronique 2/2
https://mailinblack.univ-lyon1.fr

Solution antispam antivirus

Les personnes extérieures qui vous contactent pour la premiere fois doivent

Vous recevez des rapports pour les emails en attente

Vous pouvez valider instantanément un email en vous connectant sur
I'interface web Mailinblack

Vous gérez votre propre liste blanche et liste noire

Les liens dans vos emails sont automatiquement réécrits vers
https://mailinblack.univ-lyon1.fr/securelink/... (analyse anti phishing)

+

[ _‘.\\
Université Claude Bernard'.@ Lyon 1

Pour délivrer votre email,
recopiez le mot coloré ou
entendu

;E |nf0rmatif Professionnel m
3 Membre
3 _Mouvement

Partenariat 3 : Efﬂcace L

References

Expertise Facile

Informatique®™*"

Tapez le mot coloré

Une fois cette étape validée,
guillaume.frambourg@univ-lyon1.fr recevra bien
votre email.



https://mailinblack.univ-lyon1.fr/securelink/
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I\/Iessagerle Instantanee

https://chat.univ-lyon1.fr

Accessible en web ou via client a installer
pour PC et smartphone

general

Réservé au personnel de l'université

Possibilité de créer des canaux de discussions
par équipes, projets, ...

& ROCKET.CHAT

general

W | UMK WE STHOUIU o widl uns soauon
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vertical icons for the fly-ins

geekgonecrazy
I like it

will allow more / less tabs to be there

sing.li
@geekgonecrazy: the code is up 'S

geekgonecrazy
like chatops that @sing.li is working on. It could show up if enabled or has permissions

@sing.li: ok going to look &

sing.li
@marcelo.rocket.team: we need some help to fix the ui ...no artists here... but perhaps later after core is
settled.

rocketbot

New Comment on Issue [l #346 by graywolf336: "Related to this, would be neat to have meetings and
meeting requests which you can mark certain members as required and they're reminded every so often to
respond to the meeting request." -
https://github.com/RocketChat/Rocket.Chat/issues/346#issuecomment-136861416

sing.li
@geekgonecrazy: for now, please send 'regular’ fully visible messages between bot and panel ... it will help
debugging too - and later we'll get the guys to help us make them invisible.

h geekgonecrazy
I'm not sure how much hacking i'll have time to do on this today. But for sure will tomorrow.

A
1CJ

*bold* _italics_ ~strike inline_code wmultie line quote

Université Claude Bernard,
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Visioconférence

https://univ-lyonl.webex.com  Webex

* Vous devez avoir un compte webex pour créer une visioconférence
* Pour demander la création d’'un compte webex : ticket au support
* Vous pouvez assister a une visioconférence webex sans avoir de compte webex

https://rendez-vous.renater.fr o | RENDEZ-VOUS

par REMATER

* Vous devez vous authentifier (avec votre compte Lyon 1) pour créer une visioconférence
* Vous pouvez inviter qui vous le souhaitez dans votre salle de visio en lui partageant le lien de la salle

https://rendez-vous.renater.fr/mavisio Enter room

Y

* Vous pouvez également utiliser Teams avec votre compte Office 365

Université Claude Bernard ({{
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Répertoires de service et répertoire personnel

TERA

Pour partager des dossiers de service, équipe, ...

Pour stocker vos fichiers personnels (homepers) : Montage automatique sur
votre poste de travail (lecteur U: ou W:) quota 4 Go

Accessible depuis un ordinateur Windows, Linux, Mac
Accessible en web via https://box-ng.univ-lyon1.fr

Faire un ticket au support pour obtenir les droits d’acces aux dossiers dont
vous avez besoin ou demander une augmentation de quota, création de
nouveaux dossiers partagés, ...

Vous pouvez récupérer un fichier effacé ou une version précédente

directement avec l'explorateur de fichiers
Pour les étudiants : TERAETU \

» guillaumeframbourg (htera.univ-Lyon1.fiihomepers) (L)

= Propriétés de: guillaumeframbourg (\tera.univ-Lyonl.fishomepers) (U:)
Général Sécurté Versions précédentes | Personnaliser
”I_ Les versions précédentes proviennent de clichés instantanés, enregistrés
R i ,-' automatiquement sur le disque dur de |'ordinateur.
Wersions des dossiers :
Mom Modifie le ~
45 guillaume frambourg (\\tera.univ-lyonlfi...  17/08/2023 00:10
5 guillaumeframbeurg (Wtera.univ-lyon 1.6, 16/08/2023 00:10
“L guillaumeframbourg (\tera.univ-Lyonfih..,  15/08/2023 00:10
“5 guillaume.frambourg (\Wterauniv-Lyontfih.,,  14/08/2023 00:10
~ Plus t6t dans le mois (15)
5 guillaume.frambourg (\tera.univ-Lyonfrh..,  13/08/2023 00:10
5 guillaume.frambourg (\tera.univ-Lyonfrh..,  12/08/2023 00:15
# guillaumeframbourg (Wtera.univ-lyonT.f...  12/08/2023 00:10 v
£ >

Université Claude Bernard
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https://box-ng.univ-lyon1.fr/

Sauvegarde des postes de travail
https://box-ng.univ-lyon1.fr
Pour sauvegarder automatiquement des répertoires de votre ordinateur
Application a installer pour Windows, MacOS, Linux
Application également disponible pour Android et iPhone
Quota 150 Go
Vous pouvez récupérer vos fichiers directement via l'interface web

Intégration avec l'outil pédagogique Moodle

Nextcloud

Université Claude Bernard :}f ‘




Travail collaboratif / GED

Microsoft Sharepoint

Hébergé sur les serveurs Lyon 1

Accessible uniquement apres authentification
Pages web et site d’équipe

Partage de fichiers et historique des versions
Edition en ligne des documents Office (Word, Excel)
Vous pouvez partager le contenu du site avec des collaborateurs extérieurs a Lyon 1

Demande de création d’un espace Sharepoint : https://support.univ-lyon1.fr

Université Claude Bernard "
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https://support.univ-lyon1.fr/
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Travail collaboratif courant
Office 365 - Teams

Hébergé chez Microsoft https://www.office.com/

Acces a toute la suite Office en ligne ainsi que Teams Microsoft 365 (Ofﬁce)

Edition de fichiers, création d’équipes, partages de documents, visioconférence, ...

Identifiant : LoginLyon1.365@univ-lyon1.fr (typiquement prenom.nom.365@univ-lyon1.fr) .

Copilot (assistant IA) est disponible sur un espace protégé de données (vos données ne sont
pas utilisées ailleurs) https://copilot.microsoft.com/

75 Copilot

7\

o)

Université Claude Bernard ||
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https://www.office.com/
mailto:prenom.nom.365@univ-lyon1.fr
https://copilot.microsoft.com/

: : / A ’ :
Travail collaboratif sécurise et souverain,
https://hub.univ-lyon1.fr

Hébergé sur les serveurs Lyon 1

Partage de fichiers et historique des versions
Nextcloud
Edition en ligne des documents Office (Word, Excel)

Vous pouvez partager le contenu du site avec des collaborateurs extérieurs a Lyon 1

Autonomie dans la gestion des groupes

Plateforme de messagerie instantanée et visioconférence pour petits groupes de travail

UNDER
Applications d’organisation (gestion de taches, projets, ...) CONSTRUCTION

Université Claude Bernard ({((VB)
=/



Travail a distance /@1

VPN

Un VPN vous permet d’accéder, depuis chez vous, a tous les services numériques de
I"'université comme si votre poste de travail était physiquement connecté au réseau de
I"'université

4
A

Cela permet de télétravailler de maniéere sécurisée et simple |ﬂ

Si votre ordinateur portable a été configuré par la DSI et fonctionne sous Windows, il doit
automatiquement se connecter au VPN (AlwaysOn) et vous n’avez rien a faire

Dans le cas contraire, vous devez installer et utiliser le VPN (Cisco AnyConnect)

& Connexion Bureau & distance -

\ . . | Connexion Bureau
Bureau a distance (TSERDP.univ-lyon1.fr) % A distance
Il s’agit d’un espace de travail ou vous avez directement acces aux principales Ortinateur: |tserdp univiyon 1 v
applications de I’'Université, vous n’avez rien besoin d’installer Moty . U Pt 112 &8 spéctic
\ Vos informations d identification seront demandées lors de la
I> Afficher les options Aide

Informations : https://www.univ-lyvon1.fr/accesdistant

Université Claude Bernard L_{



https://www.univ-lyon1.fr/accesdistant

, + . T
Hebergement web N

Sites institutionnels et sites de composantes

Utilise la méme plateforme technique que le site web de l'université et I'intranet : KSUP

Géré par le service communication WY

Sites pédagogiques

Géré par le service ICAP

Hébergement web par la DSI

Pour les autres types de sites (laboratoires, associations, ...) ou pour disposer de l'outil web de votre
choix, la DSI propose un espace d’hébergement web (PHP/MySQL)

Il s’agit d’un hébergement vide : vous étes responsable de gérer son contenu (généralement confié a
un prestataire extérieur)

7

®
‘\ /)
AN 4,4
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Licences Microsoft EES

https://www.microsoft.com/fr-fr/education/products/office

B Microsoft |  Microsoft 365

Avec votre compte Microsoft (prenom.nom.365@univ-lyonl.fr création a demander sur le site du support)

Vous pouvez avoir acces aux logiciels suivants sur votre PC personnel :

. ' b ' IMINELRWE
W X

Teams Word Excel PowerPoint Réflexion Outlook PowerB| Minecraft
Education

Quand vous quittez I'établissement, vous n’avez plus acces a ces applications

Cet accord de licence n’inclue pas le systeme d’exploitation Microsoft Windows : quand vous achetez un
ordinateur via I’Université, vous devez acquérir la licence Windows avec l'ordinateur

\

‘\\ #)' on

Université Claude Bernard}
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A ) \ A
Controle d’acces aux batiments
SIPASS

Votre carte professionnelle est utilisée pour badger et ouvrir les portes
Tout est automatisé en fonction de votre affectation

Pour certains locaux sensibles, une demande est a faire au support

Elle vous permet également de badger aux barrieres de parking




Sondages simples et plaﬁification de réunions

https://evento.renater.fr/

Possibilité d’utiliser cet outil pour de rapides sondages et planification d’évenements

REUNION HEBDOMADAIRE (Organisé par : FRAMBOURG GUILLAUME)

— .
@ Filtrer mes calendriers ~ | €@

Les dates/heures sont affichées dans votre fuseau horaire : Europe/Paris

o
E‘; Question 1 (Plusieurs choix possibles parmi 10 propositions)

Lun. Mar. Mer. Jeu. Ven.
04 05 06 07 08
sept. sept. sept. sept. sept.
09:00 14:00 09:00 14:00 09:00 14:00 09:00 14:00 09:00 14:00
a E] a a E] a a E] a a
11:00 16:00 11:00 16:00 11:00 16:00 11:00 16:00 11:00 16:00
| Oui | | Qui | | Oui | | Oui ‘ | Qui | | Oui Oui Qui | Owi | | Oui
w] [m] (=) (=) =)

Sélectionner pour tous | Oui | Réponse ["Peuit-tre" non autorisée €

P Laisser un commentaire

D Sujets a traiter (Plusieurs choix possibles parmi 3 propositions)

( RH ) ETU PAIE
| oui | | ou | | oui |
Non Non

Sélectionner pour tous | Oui | [ Non ]

P Laisser un commentaire

Université Claude Bernard:_}‘}‘
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Echange de fichiers volumineux
https://filesender.renater.fr/

Partage de fichiers jusqu’a 100 Go

Possibilité de chiffrer les fichiers

Dépot de fichiers authentifié mais téléchargement anonyme ( i ) !:II—ES EN DER

rar EENATER

Les données sont stockées sur des serveurs souverains en France

Université Claude Bernard "
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Achat de matériel et \ogiziel informatique

Achat de matériel

Finances

* Consulter les marchés en cours sur l'intranet  s—— TS

e Actuellement il s'agit du marché matinfo 5 avec le prestataire HP pour les PC et
Econocom pour les Mac Politique achat

Marchés en cours

Acheter a I'Université

Achat de logiciels

e Consulter les marchés en cours sur I'intranet : quelques marchés en cours pour certains
logiciels
* Pour tout les autres logiciels faire un ticket : https://support.univ-lyon1.fr



https://support.univ-lyon1.fr/

, : +
Parapheure ectronlque n
https://parapheur.univ-lyon1.fr/

Permet de signer numériquement des documents PDF _

Vous devez préalablement demander un certificat personnel (ticket au support)

Il existe 2 niveaux de certificats :

» Certificat simple : permet de signer des documents (et vos emails) en interne de 'UCBL
e Certificat avancé : permet de signer des documents au nom de I’Université envers des entités extérieures

Le certificat avancé n’est donc possible que si vous possédez une délégation de signature du président de I'Université

Le parapheur est interconnecté avec Sharepoint : vous pouvez directement depuis votre espace Sharepoint
demander la signature d’'un document qui y est stocké

Université Claude Bernard |{



Plateforme d’alerte SMS

http://www.univ-lyonl.fr/alertesms

e Pour recevoir un SMS d’alerte en cas d’alerte majeure sur le campus

group_UNIV CLAUDE BERNARD LYON
1

Bienvenue sur le senice de difusion d'alertes et dinformations de 'universite Claude Bemard Lyon 1
# vos informations obligatoires

L2 | nom*
L | prénom*

X | email *

# vos informations facultatives

0 | B0 +33 * numéro de mobile
# les listes de diffusion

Gestion de crise

Université Claude Bernard|
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Innovation, Conception et Accompagnement
pour la Pédagogie
Université Claude Bernard Lyon 1

%@\@ﬂ}l'yon 1 S e rVi C Q | CA P +
" https://icap.univ-lyon1.fr

.! L'innovation au service
[ d
4 .

de la pédagogie
jon de not

= Expé

Innovation Conception et Accompagnement pour la Pédagogie

Un savoir-faire pour
accompagner les enseignants
i i et la réussii

* Innover, conseiller et expérimenter en matiere de pédagogie
* Concevoir des dispositifs pédagogiques et des infrastructures numériques

adaptés
* Accompagner et former les enseignants a la pédagogie universitaire et aux
Goveoperies - LS s v environnements numeériques dédiés a l'apprentissage

- Evaluer les dispositifs pédagogiques et les expériences d'apprentissage

oFH0

Université Claude Bernard_f«‘}‘
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Service |CAP - Les plateformes et équipements numérique

Bien

A

inoodle

venue sur la plateforme Moodle de
I'Université Claude Bernard Lyon1

https://moodle.univ-lyon1.fr

Environnement numérique d’apprentissage intégré :
Activités et ressources pédagogiques, Evaluation en lignes, fichiers, vidéos,
tests, chat, visio, détection de plagiat et d’utilisation IA, édition collaborative...

TYorgee

https://myvideo.univ-lyon1.fr/

Plateforme Vidéo avec webstudio. Intégré a Moodle.

https://seca.univ-lyon1.fr

Des studios SECA pour créer des vidéos, des podcast.
En autonomie ou accompagné

https://go.univ-lyonl.fr/learninglab

Des Learning lab adaptés a la pédagogie active, au bimodal.

Univel
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Service |CAP - Les plateformes et équipements numérique

https://virtuallab.univ-lyon1.fr

» Salle et équipements dédiées aux pratiques pédagogiques immersives (réalité virtuelle)

https://go.univ-lyonl.fr/visites360

« Réaliser des visites virtuelles 360 (kits matériel + logiciel + formation)

' Insta360

1y — ‘
< g 7 : 7 e\ \. |
Université Claude Bernard 1:‘,‘ I/Tyon 1




e Centrale d’enquétes
* Favoriser 'amélioration continue de l'apprentissage des étudiants

+

: , + T
Service |CAP - Evaluation des expériences d'apprentissage

@ ) —
WP
https://go.univ-lyonl.fr/eea yon

EvaSys [V/

* Enquétes systématiques (UE et diplomes) ou enquétes a la carte

Evaluation des apprentissages par grille de QCM

https://go.univ-lyonl.fr/evaluationgrille

e Edition et de correction de grilles de QCM par lecture

Université Claude Bernard 3}‘ (@)

Télécharger cette présentation : https://www.univ-lyonl.fr/nouveaux-arrivants



https://www.univ-lyon1.fr/nouveaux-arrivants

+

_|_
Service |ICAP - Formation et accompagnement pedagog|que

https://icap-formations.univ-lyon1.fr

3s& Equipe de conseillers pédagogiques, et d'ingénieurs et techniciens pour
I’enseighement numérigues

Jjeudi 25 septembre, 10000 = 11:30
Evénemant global

Infos et inscription

Enligne

@ Développer ses compétences en pédagogie universitaire

Se former aux plateformes et outils

En autonomie ou en atelier

o B2

Jjeudi 26 s=ptembre, 13:30 = 15:30
Evénemant global

Infios et inscriptions

Dous + Enligne

o B2

(0] jeudi 10 mptembre, 13:30 = 3600
& Evénement global
= Infos et inscription
o jewdi 26 sptembre. 1400 = 16:30
= Infos et irscription
(0] wendredi 20 septembre, 09:00= 11200 Q Rockefeller
& Evénement global
= Infeos et inscription
9 Enligne ‘
Université Claude Bernard (| on 1

Télécharger cette présentation : https://www.univ-lyon1.fr/nouveaux-arrivants



https://www.univ-lyon1.fr/nouveaux-arrivants
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Service |ICAP - Appel a projets Pratiques Pédagogiques Innovantes (PPI)

https://app-ppi.univ-lyonl.fr Ojﬁi‘ Lyon 1

Soutien des enseignants et équipes dans leurs projets d’innovation pédagogique

Cible et modalités Moyens

équipes pédagogiques et formation initiale Chef de projet, Conseillers pédagogiques,
Ouvert en continu Ingénieurs pour 'enseignement numérique,
Commissions de sélection tous les 2 a 3 mois Développeurs de ressources multimedia

mprendre les essais normatits nique
leur exploitation, associés & des questionnaires ludiques en amont des
Travaus pratiques. Lire la suite

Critéres
Préparation aux ECOS : formation vidéos

& L'impact sur I'apprentissage et la réussite des étudiants
Le caractére innovant ou transformant
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Cette présentation est accessible sur la rubrique dédiée de
I'intranet :

https://www.univ-lyon1.fr/SSI

Vous y trouverez des actualités et des conseils simples et
efficaces pour I'utilisation en toute sécurité des services
numeriques de I'Universite
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Merci pour votre attention lors de cette présentation
Merci pour votre vigilance future
Des questions ?
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