
Un buffet 
sera mis à

Programme 
9h : Ouverture par la présidente de  

l’association de Qualitologie,  
Laura Trefonski

On vous attend le jeudi 1er mars 2018 à la Faculté de Pharmacie de Lyon !

9h10 - 9h40 

Perception de la 
qualité 
3 étudiants 

1
9h45 - 10h15 

Système de 
management 
intégré (SMI)  

3 étudiants

2

13h30 - 14h00 
Manager l’amélioration 

continue 
3 étudiants 

4
14h50 - 15h20  

L’apport du Lean 
Management 

3 étudiants 
6 15h55 - 16h40 

La place de l’Homme 
dans le management  

de la qualité 
Franck Martin

7
16h45 - 17h15 

Manager ses parties 
intéressées 

3 étudiants 
8 17h15 - 17h30 

Discours de clôture 
sur l’avenir de la 

qualité 
Laura Trefonski

9

11h05 - 11h35 

Management 
transversal 

Laëtitia HENIN HIBLE
3 11h35 - 11h40  

Hello pharmacie

11h40 - 11h50 
Cité scolaire René PELLET

514h20 - 15h00 

Manager le risque  
Jean-Max DUCOUSSO

13h30 - 13h40 
CVO-Europe  

Life Sciences Compliance

votre disposition lors des pauses 
prévues. 

10h40 - 11h00 
Saphirconsult


